Памятка по предоставлению трансфера
	На ж/д вокзалах г. Анапа, ст. Тоннельная - у вагона поезда Вас встречает водитель с табличкой «SOLVEX». 

На ж/д вокзалах очень легко потеряться, поэтому по прибытии поезда  просим Вас стоять у вагона и никуда не расходиться!

	В аэропорте г. Анапы – при выходе из зоны прилета Вас встречает водитель с табличкой «SOLVEX».

После того, как самолет совершает посадку, водитель звонит на указанный в заявке мобильный телефон и уточняет Ваше месторасположение и  получение багажа. Как только Вы будут готовы выходить из здания аэропорта, водитель подаст машину. 

	При выезде из отеля:  с Вами связываются накануне выезда, после 17.00 ч.  и уточняют  точное время и место подачи автомобиля, а также сообщают марку, цвет и номер машины. 

	Если Вы пропустили звонок — Вам будет отправлено смс-сообщение с информацией о трансфере.

	У Вас в обязательном порядке при встрече и проводах должен быть включен мобильный телефон, указанный при бронировании услуги!!!

	Телефон горячей линии по предоставлению трансфера: +7(964)-905-32-46


